O TURISMO LOCAL BEM NA FOTO




OqaeéoDeZ?

A Federacao das Associagcdes Empresariais de Santa Catarina (FACISC)

lancou em 2012 0 no municipio catarinense de Fraiburgo o Programa

Desenvolvimento Econémico Local (Programa DEL), atendendo a
demanda das associacoes filiadas e diversas prefeituras catarinenses de
promover um programa especifico para o desenvolvimento econémico
local, especialmente para municipios de pequeno e médio porte. Os bons
resultados, obtidos nos primeiros anos do Programa, chamaram atencao
de outras Federacoes.

Em 2015 foi estabelecida uma parceria entre Federacdo das Associacdes
EmpresariaisdoRioGrande do Sul (Federasul) e a FACISC, que possibilitou
aimplementacdo do Programa DEL nos primeiros municipios gauchos.
Entre 2012 e 2020, 0 Programa DEL ja atendeu mais de 25 municipios
de Santa Catarina e do Rio Grande do Sul, permitindo aos municipios
participantes utilizar suas forcas enddgenas para promover seu
desenvolvimento econémico de forma sustentavel.

O que é o Del Turctmo?

Em 2017, 0 Servico Nacional de Aprendizagem Comercial do Rio Grande
do Norte (SENAC RN) aderiu como 3° parceiro ao Programa DEL e
adaptou a metodologia as necessidades de muitos municipios potiguares
e lancou em janeiro de 2019 o Programa DEL Turismo, uma solugao
para municipios que tém o turismo como principal fonte de renda ou
pretendem fortalecer esse setor de sua economia.
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PROTAGONISMO DOS ATORES LOCAIS

Gestao participativa que envolve a sociedade civil com o poder
publico e privado local.

SUSTENTABILIDADE

Atende as necessidades atuais do municipio de forma responsavel
e comprometida em preservar o desenvolvimento sustentavel.

DIVERSIFICACAO

Visa a criagao de empresas dos setores secundario e terciario,
investindo na participacdo e permanéncia da populacdo local e
criando fatores de competitividade.

PERMANENCIA

Assegura estruturas organizacionais permanentes, permitindo
que as politicas de desenvolvimento sejam solidas e continuas,
independente de mudangas na gestao do municipio.

POLITICA DE PRODUTO

Agrega valor ao destino, investindo na atratividade do mesmo ao
publico-alvo.




No caso do Programa DEL Turismo, os idealizadores do Programa buscaram uma referéncia
e parceria internacional, que aborda adequadamente os aspetos especificos do tema
sustentabilidade no ambito do turismo. Essa ndo deve servir somente como guia, mas tambem
permitir um benchmarking internacional e a exploracao dos resultados obtidos com diferencial
do destino em seu marketing.

Erxod Norteadores

Baseadona Green Destinations—Qrganiza¢do internacional que avalia
e certifica localidades interessadas no reconhecimento internacional do
turismo responsavel, pela maneira como administram seu patrimonio,
ambiente, clima, e a qualidade de sua oferta turistica.
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Etapas de Desen volvimento

Analise Situacional e

levantamento de dados
Sensibilizagdo dos

atores locais Andlise qualitativa

Agente de Perfil do trade

Articulagdo

Institucionalizagao
e planejamento

COMTUR Estruturagdo
. COMTUR
Fundo Municipal
de Turismo Diretrizes e Mapa

Camaras Técnicas
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TURISMO

Seminario Gestdodo Politica
turismo deTurismo
Inscrigdo Top 100 Projetos e Alinhamento
. rotinas com planos e
Pres ta?a? de - L secretarias
contas e validagdo Comunicagdo
Or¢camento

Continuidade Monitoramento




ESTRUTURACAO DO PROGRAMA

CAMARAS AGENTE DE
COMTUR TECNICAS ARTICULACAO

ESTRATEGIA TATICA OPERAGAO

EXECUCAO DOS PROTETOS
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Resultados

RESULTADOS ESPERADOS
APOS 1 ANO DE IMPLANTACAQ
PROGRAMA

Fortalecimento do
turismo local

Inovagao na gestao publica
Mobilizagao social

Modelo para um turismo
sustentavel estabelecido

Governanca local
do turismo
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ENTREGAS APOS 1 ANO DE
IMPLANTACAQ PROGRAMA

Analise situacional e
levantamento do perfil do
trade local

COMTUR estruturado,
capacitado e com diretrizes
definidas

Camaras técnicas atuantes

Agente de articulagao
capacitado

Mapa estratégico e projetos
para o turismo

Plano de Turismo Municipal
em operacao

Inscricao no concurso Top 100
do Green Destinations



Fale com a gente:

FACISC

Osmar Vicentin

del@facisc.com.br
www.facisc.org.br
48 3952-8844

FEDERASUL

Elaine Paula
elaine.paula@federasul.com.br

www.federasul.com.br
51 3026-4800

SENACRN

Marcelo Milito
marceloc@rn.senac.br

www.rn.senac.br
84 4005-1058




Municipios participantes:

e Rolante/RS
e Cangugu/RS
* Rio Negrinho/SC

e Schroeder/SC
 Forquilhinha/SC
e Gaspar/SC
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Partner of German Business

Foto:Nelson Claudemir Friedrich

¢ Sdo Miguel do Gostoso/RN
e Tibau do Sul/RN
e Parnamirim/RN
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FEDERACAO DAS ASSOCIACOES EMPRESARIAIS
DE SANTA CATARINA Sesc | Senac
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